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Valga linnavalitsuse arenguamet koost6ds linnamajandusametiga viis perioodil 18.08-
31.08.2016 l&bi kusitluse Valga linna ettevotete seas. Kisitluse eesmaérgiks oli vélja selgitada
ettevotjate arengusoovid- ja vajadused ning kaardistada need Valga linna dldplaneeringu
sisendi jaoks.

Kuisitlusele vastamise kutse saadeti 820-le Valga linnas juriidiliselt registreeritud
majandusiiksusele (FIE, OU, AS, TU, SA) ning 59-le Valga linnas tegutsevale ettevotte
filiaalile, esindusele vdi alliksusele ja avaliku sektori asutustele. Lisaks avaldati kisitlusele
vastamise kutse linna kodulehel ja meedias, mistdttu said vastata ka kutse mittesaanud
ettevotjad. Kusitlus ja Uleskutse saadeti eesti keeles, kodulehel avaldati info ja ankeedi tdlge ka
inglise keelsena ning Uks ankeet taideti inglise keeles. Kisitlusele vastas 34 ettevétet (ca 4%
valimist).

Ké&esolevas uuringus analiitsitakse koikide tksikkusimuste tulemusi, mis vdetakse uuringu
I6pus kokku. Sellele lisatakse linnavalitsuse tagasiside Uleskerkinud probleemide lahenduste
0sas.

Uurimismetoodika

Antud uuring viidi 1&bi augustis 2016 kdigi Valga linnas registreeritud ettevotete vahel. Lisaks
oodati osalema ka Valga linnas tegutsevaid ettevotteid, kes ei ole registreeritud Valga linnas.

Kusitlus koostati Valga linnavalitsuse arenguameti ja linnamajandusameti poolt ning viidi l&bi
arenguameti poolt. Kdsitlus edastati vastajatele meili teel ettevotete ametlikele
kontaktaadressitele, mis olid katte saadavad Ariregistri andmebaasist. Kusitluses kasutati
avatud ja suletud vastusega kusimusi. Vastajatel paluti anda hinnang 10-palli skaalal, teha valik
uhe voi rohkemate etteantud valikute vahel voi anda vastus vabas vormis. Kokku esitati 34
kiisimust, millest osad olid mittekohustuslikud.

Ankeedivélisest tagasisidest selgus, et ankeet oli liiga pikk ja ndudis liiga palju aega vastajatelt,
mistGttu taideti taielikult vahem ankeete. Uhelt poolt oli ankeedis liiga palju avatud vastustega
kiisimusi, kuid teisalt soovinuks vastajad rohkem vabas vormis arvamust avaldada. Lisaks
vahendas vastuste arvu ilmselt ka mitte-personaalne l&henemine vastajatele (kutse edastati
linnavalitsuse nimel) ning vBimalik varasem kogemus kusitlustes osalemisega. Osad (avatud
vastustega) kisimused olid koostatud keeruliselt, sest osadest kiisimustest ei saanud vastajad
aru voi avaldasid arvamus muul teemal.



1. Kusitluse tulemused
1.1 Vastajate tldandmed
1.1.1 Kusitluses osalenud ettevotjate profiil

Kusitlusele vastas 34 majandustksust, mis teeb hinnanguliselt vastajate arvuks 4% valimist.
Vastanud jagunevad vastavalt oma tegevusaladele kolme majandussektorisse, millest enim
(76%) oli kolmandas ehk teenindussektoris tegutsevaid ettevotteid. Teise sektorisse ehk
to6tleva toostuse ettevotteid oli 7 (21%) ning esimesse sektori ehk pdllumajandusettevotetest
vastas UKks ettevote.

Esimene sektor Teine sektor Kolmas sektor
n 1 7 26
Tabel 1 - vastajate majandustegevuse jaotus sektoriaalselt

Vastajate tegevusalad

Joonis 1 - Majandustegevuse alad
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Vastajad jaotati tegevusalade pdhiselt vastavalt nende esitatud andmetele kasutades
EMTAK2008 klassifikatsiooni. Enim (26%) vastas kisitlusele hulgi- ja jaekaubanduse ning
mootors6idukite ja mootorrataste remondiga (klassifikaator G) tegelevaid ettevdtteid, millele
jargnes muu teenindava tegevusega (klassifikaator S) tegelevad ettevotted. Nendele jargnes
osatdhtsusega 9% ehituse (klassifikaator F) ning kunsti, meelelahutuse ja vaba ajaga seotud
ettevotted. Kuue protsendilise osatdhtsusega olid: to6tlev toostus (klassifikaator C), veondus ja
laondus (klassifikaator H) ning avaliku sektori asutused (klassifikaator O). Nendele jargnes
kolme protsendilise osatdhtsusega: p6llumajandus, metsamajandus ja kalapluk (klassifikaator
A), maetoostus (klassifikaator B), veevarustus, kanalisatsioon, jadidtme ja saastekéitlus
(klassifikaator E), info ja side (klassifikaator J), finants- ja kindlustustegevus (klassifikaator K),
kinnisvaraalane tegevus (klassifikaator L) ning tervishoid ja sotsiaalhoolekanne (klassifikaator
Q). Teistesse valdkondadesse (klassifikaatorid D, I, N, P, T ja U) kuuluvad ettevotjad
kusitlusele ei vastanud.



1.1.2 Ettevotete asukohad

Kusitlusele vastanud ettevotted tegutsevad erinevates piirkondades. Pea pooled ettevdtjad
tegutsevad linna &arealadel, peamiselt Rukkeli ja Priimetsa tdostusaladel. EttevGtjad on
koondunud ka kesklinna, raudteejaama umbrusesse ja piirialadele.

1.1.3 Ettevotte majandustegevuses kasutatava hoone v6i krundi pindala

m2 <50 51- 101- 501- 1001- |5001- | 10001- | 50001< | ei tea
100 500 1000 | 5000 10000 | 50000
n 5 3 8 3 1 1 4 3 4
Tabel 2 — vastajate majandustegevuses kasutatava hoone vdi krundi pindala

Kusitlusele vastanud ettevotete majanduses tegevuses kasutatava hoone voi krundi pindala on
pigem vaike, kuid teisalt vastas kisitlusele ka vaga suurte hoonete voi kruntide omanikke.

1.1.4 Ettevotte majandustegevuses kasutatava hoone voi krundi omandisuhe

Joonis 2 - Omandisuhe

35%

3%

3%

= EttevOote omab tdielikult ja kasutab tdielikult = Ettevdte omab tdielikult, kuid kasutab osaliselt
EttevOte omab osaliselt, kuid kasutab taielikult = Ettevote omab osaliselt ja kasutab osaliselt

m EttevGte rendib osaliselt = EttevGte rendib taielikult

Ettevotte majandustegevuses kasutatava hoone vai krundi osas esineb erinevaid omandisuhteid.
Kdige enam omab ettevote ise ja kasutab tdielikult tervet krunti oma majandustegevuses.
Samuti rendib suur osa oma majandustegevuse jaoks hoonet vai krunti, millest osa ettevotteid
rendivad hoonet vai krunti koos mdne teise ettevotjaga, kuid paljud rendivad ainsana krunti voi
sellel asuvat hoonet. Vastajate seas esines veidi rohkem (53%) ettevotteid, kes rendivad oma
majandustegevuse jaoks pinda vorreldes ettevotetega, kes omavad oma majandustegevuse
jaoks kasutatavat pinda. All olevalt graafikult on naha, et suurema krundi/hoone pindalaga
ettevotted pigem omavad majandustegevuses kasutatavaid krunte/hooneid ning véiksema
krundi/hoone pindalaga ettevotted pigem rendivad krunti/hoonet.

5



eitea

50000<

10000-50000

5001-10000

1001-5000

501-1000

101-500

51-100

>50

Joonis 3 - EttevGtte hoone/krundi omandisuhe ja selle suurus
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M Ettevdte omab osaliselt ja kasutab osaliselt krunti/hoonet

M EttevOte omab osaliselt, kuid kasutab taielikult krunti/hoonet
m Ettevdte omab taielikult, kuid kasutab osaliselt krunti/hoonet
M Ettevdte omab taielikult ja kasutab taielikult krunti/hoonet

M Ettevote rendib osaliselt krunti/hoonet

M Ettevote rendib téielikult krunti/hoonet

D



1.1.5 Ettevotte tootajate arv ja keskmine vanus

JOONIS 4 - ETTEVOTTE TOOTAJATE ARV

50-249 250+
6% 0%

Ksitlusele vastanud ettevottetest 76% to6tab vahem kui heksa tootajat ning 10-49 t66tajat
tootab 18% vastanud ettevotetes. VVorreldes Valga linnaga tervikuna on see mdnevorra erinev,
sest vdhem kui 9 t6otajat on Statistikaameti andmetel 92% ettevotetes, 5% ettevotetest to6tab
10-49 tootajat ning 2% ettevotetes tootab 50-249 tootajat ning 1% ettevotetes on rohkem Kui

250 tootajat.

JOONIS 5 - TOOTAJATE KESKMINE VANUS

eitea 18-25
56-65 6% 3%
6% 26-35
21%

46-55
26%

36-45
38%

Kisitlusele vastanutest ettevotetest oli enim ettevdtjaid kelle todtajate keskmine vanus on 36-
45 aastat, millele jargnes vanusegrupp 46-55 aastat.



1.1.6 Ettevotte tootajate elukohad

JOONIS 6 - TOOTAJATE ELUKOHAD

Muu Lati
4%

Tartumaa _ Muu Eesti
1% 5%
Vorumaa

3%

P6lvamaa

0% Valga linn

Viljandimaa
3%
Muu Valgamaa
8%

1% Taheva vald
Tolliste vald Karula vald 4%
6% 6%

Ksitlusele vastanud ettevotted (34) mérkisid kokku 78 valikud todtajate elukohtade osas, mis
tdhendab, et Uhes ettevGtjad tootab keskmiselt kahest (tdpsemalt 2,3) omavalitsusest parit
to6tajaid. Samas pooltel (17 ettevotet) ettevotetel elasid to6tajaid ainult Valga linnas, millest
paljud on omakorda véikeettevotted. Koige enam (10 valikut) elab tootajaid erinevates
asukohtades kdige suuremal kisitlusele vastanud suurettevdttel. Peaaegu pool (42%) tdotajate
elukohtadest asub Valga linnas, millele jargneb muu Valgamaa (8%) ning vordselt (7%) Tdrva

linn ja Léatis asuv Valka.



1.2 T66joud, asukoht ja laienemisplaanid
1.2.1 Kaadrivoolavus ettevdtetes

Kumne palli skaalal hindasid ettevtjad kaardivoolavuse kui probleemi tisna olematuks. 61,8%
vastajatest leidis, et kaadrivoolavus ei ole probleem. Ukski ettevdtja ei leidnud, et
kaadrivoolavus on védga suur probleem. Vahemate tooOtajatega ettevotted leidsid, et
kaadrivoolavus on vahemolulisem kui suuremate to0tajate arvuga ettevotted. Tdiesti olematuks
pidasid probleemi 18 ettevotet, kelle to6tajate arv on kuni iheksa. Teisalt leidis iks 50-249
tOoOtajaga ettevotte, et kaadrivoolavuse probleem on suur (hinnang 9), kuid samasse tootajate
arvu kategooriasse liigitunud ettevote hindas, et probleem on pigem vdéike (hinnang 2). Vaid
uks 0-9 tOotajaga ettevote hindas, et kaadrivoolavuse probleem on suur (hinnang 9) ning
ulejadanud hindasid probleemi alla keskmise (hinnang 1-5).

1.2.2. TO6JOu kattesaadavus

Ettevotjad hindavad Valga linnas t06j0u kattesaadavust keskmisel (keskmine hinnang 4). Enim
ettevotjaid méarkis hinnangu 5 (35% vastajatest) ning enamik ettevotjaid (51%) mérkis hindeks
neli vbi madalama, mis tdhendab, et pigem esineb probleeme t60jou k&ttesaadavusega ning
t00jOuturg ei vasta tdielikult ettevotte vajadustele. 12% vastajatest leidis, et esineb suuri
probleeme ning t60jdu turg ei vasta ldse ettevotte vajadustele (hinnang 1 ja 2). Teisalt 12%
vastajatest hindas, et t66jouturg vastab tdielikult ettevotte vajadustele (hinnang 9 ja 10).

Vastajate kvalitatiivsest tagasisidest selgus, et peamised probleemid seisnevad selles, et puudub
kvalifitseeritud t66j6ud, kelle haridus ja kogemus vastaks toospetsiifikale. Ettevotjad tdid valja,
et Valgamaa Kutsehariduskeskusest ei tule piisavalt I6petajaid voi puudub spetsiifiline eriala
uldse. Lisaks toodi valja seda, et linnas on vahe noori ning neil on védhe motivatsiooni linnas
haridustee voi tooelu jatkamiseks. Lahendusena pakuti vélja nditeks tdémessi ja haridusmessi
uhendamist selleks, et noortel oleks vdimalik oma karjééri planeerida juba varakult. Ettevotjad
toid valja ka veel seda, et esineb keeleprobleem selliselt, et kanditaatidel puuduvad kdik
vajalikud keelelised kompetentsid ning sageli soovitakse té6tada mitteametlikult.

1.2.3 Elupindade kéattesaadavus tootajatele

EttevOtjad hindavad elupindade kattesaadavust oma tOo6tajatele Valga linnas keskmisest
paremaks (keskmine hinnang 6,6), mis tahendab, et ettevotjad leiavad, et Glri- ja madgiturg on
hea ning soodustab uute to6tajate varbamist. Enim (24%) ettevotjaid andsid keskmise hinnangu,
kuid pea pooled (48%) ettevdtjad hindasid elupindade kéattesaadavuse vaga heaks (hinnang 8-
10). 6% ettevotetest pidasid elupindade kattesaadavust vaga halvaks (hinnang 1 ja 2), mis
mdlemad on véikeettevOtted. Vaga heaks hinnangud ettevOtted on suures osas samuti
véikeettevotted.

Vastajate kvalitatiivsest tagasisidest selgus, et VValga linna soodne dri- ja mulgiturg soodustab
tootajaid, kuid teisalt leiti, et Guriturul on véhe pakkumisi ning sageli on saadaval kehvas seisus
vOi kvaliteediga elamispinnad. Lisaks hinnatakse palka liiga madalaks, et soetada elamispind.
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1.2.4 Ettevotte asukoht Valga linnas

Ettevotjad hindavad oma asukohta Valga linnas keskmisest soodsamaks (keskmine hinnang 7),
mis téhendab, et ettevotte asukoht on soodne ettevotluse mottes selliselt, et see aitab kaasa
ettevOtte majandustegevusele. Enim vastanud ettevotjatest (32%) hindavad oma asukohta
maksimaalselt soodsaks (hinnang 10), kusjuures peaaegu pooled ettevdtjatest (47%) hindavad
oma asukohta soodsaks (hinnang 8-10). 9% vastanutest peab oma asukohta véga halvaks
(hinnang 1 ja 2).

Vastajata kvalitatiivsest tagasisidest selgus, et kuigi ettevdtjad hindavad oma asukohta ja selle
vOimalusi edukaks majandustegevuseks véga heaks, siis tegelikkuses eksisteerib palju
probleeme, mis védhendavad asukoha eeliseid. Negatiivsena toodi vélja kesklinnavaline asukoht
vOi taristuga seonduvad pérssivad tegurid nagu valjapéas krundilt vi kanalisatsioon. Lisaks on
tegevust takistav ka kallid Gdripinnad ja krundi/hoone ostuhinnad ning konkurents. Samuti
toodi esile véikeettevdtjaid toetavate tegevuste ja kaasamise véhesus. Teisalt ei osanud osad
ettevotjad seisukohta votta, sest nende majandustegevus toimib ka asukohast s6ltumatult (e-
kaubandus ja muud digiteenused), mistdttu on oluline kiire internetitihenduse olemasolu. Paljud
vastajad leidsid, et nende asukoht on kliendi suhtes soodne ja lihtsalt ligipa&setav.

1.2.5 Ettevotte asukohas esinevad transpordiprobleemid

Ettevotjate hinnangul pigem nende asukohas transpordiprobleeme ei esine (keskmine hinnang
6,8), mis tahendab, et ettevotte asukohas ei esine voi esinevad transpordiprobleemid ei takista
oluliselt ettevdtte majandustegevust. Enim (30%) leiavad, et nende asukohas esineb vaga vahe
transpordiprobleeme voi esinevad probleemid ei takista nende majandustegevust (hinnang 10).
Pooled ettevotjad (51%) leiavad, et nende asukohas esineb vahe transpordiprobleeme voi
esinevad probleemid ei takista nende majandustegevust (hinnang 8-10). 18% ettevdtjatest
peavad oma asukohas esinevaid transpordiprobleeme nende majandustegevust takistavaks
(hinnang 1-2).

Ettevotjate kvalitatiivsest tagasisidest selgus, et kuigi hinnang on pigem positiivne, st
transpordiprobleeme ei esine vOi ei parsi need majandustegevust, siis sarnaselt soodsa
asukohaga seoses selgus kommentaare anallilisides, et need on pigem negatiivset laadi.
Negatiivsena toodi valja parkimist ja selle korraldust ning paljude t&navate vaga kehva
olukorda. Samuti toodi esile avaliku sektori institutsioonide kaugust (ja tulevast kaugust
Maanteeameti naitel). Sellega seoses peeti Uhelt poolt kehvaks thistranspordi korraldamist ja
seda eriti linnade vahel (nt rong), kuid teisalt leiti, et linnasisene Uhistransport on hésti
korraldatud ning kliendid jouavad kohale. Ettevotjad juhtisid tdhelepanu ka taristuettevotteid
teenindavate asutuste (tankla) asukohale viitavate siltide puudulikkust linnas.
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1.2.6 Ettevotte laienemisplaanid

Joonis 7 - Kas ettevottel on laienemisplaane?

m Jah ®Ej

Kusitlusele vastanud ettevotetest 62%-1 on laienemisplaanid ning 38% ei plaani laieneda.
Laieneda soovivad eelkdige keskmise suurusega ettevotted (10-49 tOdtajat) ning paljud
vaikeettevotted (0-9 to6tajat), kuid teisalt on lisna samas suurusjargus ka véikeettevotteid, kellel
laienemisplaanid puuduvad. Samuti ei planeeri laieneda ka suurettevotted (50-249) tootajat.
Enamik ettevotteid, kelle krunt/hoone on suurem kui 100m2 planeerivad laienemist.

Ettevotjad pohjendavad oma laienemisplaane erinevalt. Ettevotjatel paluti kirjeldada laienemise
ajalist perspektiivi ja eeldusi laienemiseks. Ajaliselt oskasid laienemist kirjeldada vaid 15%
vastajatest, kes planeerivad laieneda nii esimesel voimalusel, tGihe-kahe aasta jooksul, aga ka
kiimne aasta perspektiivis.

Eelduste osas kirjeldati mitmeid erinevaid vajadusi. Ettevotjad toid esile eriti véliseid tegureid,
mis takistavad nende arengut: kvalifitseeritud t66jéu puudumine, sobivate rendipindade
puudumine, taristu kehvolukord, ligipddsuteede puudumine/kehv olukord, linnaruumiline
piiratus, majandusharu negatiivne kuvand (t66stus). Sisemisi takistusi esineb vahem ja need on
seotud tootearenduse vajadusega, majandustegevuses kasutamiseks mdeldud vahendite
hankimisega, mis thelt poolt on seotud sellega, et hankeprotsess on aeglane ja resurssindudev,
aga ka sellega, et lisainvesteeringuid ja —finantse on raske kaasata ning tarbijaskonna
kasvatamine l&bi ndudluse suurendamise (turundus). Laienemisplaanideta ettevotete vastustes
oli toodud esile rohkem laienemist takistavaid tegureid kui laienemisplaanidega ettevotetelt,
mistottu voib eeldada, et laienemisplaanide olemasolu on seotud eelkdige vdimaluste ndgemise
ja takistuste tletamisega.
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Joonis 8 - Laienemistakistuse pohjused

55%

® Omame hoonet/krunti, kuid see on jaanud/jaamas vaikeseks
= Omame hoonet/krunti, kuid jagame seda teiste allrentnikega, kelle arvelt ei ole vdimalik laieneda

Rendime hoonet/krunti, kuid see on jadnud/jadmas véikeseks ja laieneda ei ole véimalik
tulenevalt hoone/krunti piiridest

Ettevotted, kelle laienemist takistab ruumipuudus (32% koikidest vastajatest), tdid peamiselt
(55%) esile seda, et lisaks Kitsaks jaanud rendipinnale ei ole vdimalik laieneda seetdttu, et
hoonet vdi krunti kasutatakse tdielikult ning laienemine eeldab uut hoonet vdi korvalkruntide
kaasamist. Pea kolmandik ruumipuuduses olevat ettevdtet omavad hoonet/krunti ning
olemasolev pind on ja&nud/jadmas véikeseks ning laieneda ei ole vdimalik. Osadel
hoone/krundiomanikest ettevotetel on kitsas, kuid laieneda ei ole vdimalik olemasoleva
hoone/krunti sees tulenevalt teiste allrentnike olemasolust. Teisalt ei leidnud Ukski rentnik, et
laienemistakistuseks oleksid teised rentnikud samas hoones vai krundil.

Ruumipuuduses olevad ettevdtted t6id valja seda, et laienemistakistuseks olemasoleval
hoones/krundil on puudulikud kommunikatsiooni-, kitte-, kanalisatsiooni-, vee- ja
ventilatsioonisiisteemid. Lahendusena nahakse olemasoleva hoone laiendamist juurdeehitusega
vOi uuele pinnale/krundile kolimist.
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1.3 Linnaruum
1.3.1 Linnaruumi kasutamine

Ettevdtjad leiavad, et linna ruumis tuleks fokuseerida mitmetele erinevatele tahkudele. Uhelt
poolt peetakse oluliseks kesklinnas asuvate tiihjade aripindade taitmist selliselt, et luuakse
soodne ettevOtluskeskkond toetuste ndol véaikeettevotjatele. Teisalt soovitakse ndha rohkem
aktratiivsemat kesklinna, selle turundamist ning sellest lahtuvalt turistide arvu kasvu, mis toob
uhtlasi kaasa ka kliendibaasi laienemise ja soodustab seeldbi ettevOtlust. Samuti peetakse
vajalikuks meelelahutuse ja vabaaja veetmise voimaluste laiendamist (jousaal, lokaalid, spa).
Uhe ideena pakutakse valja ka nn loomelinnaku v&i —majanduskeskuse rajamist, mis hoiaks
noori lahkumast ja muudaks linnapildi atraktiivsemaks ja vdhendaks kolemajade hulka.

Lisaks sellele t6id osad ettevotjad vélja sellised linnaruumi puudutavad tegurid, mis aitaksid
nende ettevotte majandustegevusele kaasa. Olulisena néhakse elanikkonna ja turistide arvu
suurenemist, sest selle vdrra suureneks teenuse tarbijate hulk. Samuti tuntakse puudust just
kesklinnas ja inimesele lahedal asuvatest kaubanduspindadest. Lisaks sellele peetakse oluliseks
ka taristu kaasajastamist, mis aitab kaasa thelt poolt ettevdtete majandustegevusele, kuid teisalt
suurendab ka linna atraktiivsust Iabi kena tldmulje loomise.

EttevOtjate ettepanekuid on samuti erinevad linnaruumi parandamiseks ja atraktiivsemaks
muutmisel. Oluliseks peetakse linna turundamist linnaruumi abil, aga see eeldab ettevdtjate
arvates ka tahelepanu podramist pisikestele linnaruumi osadele nagu naiteks prigikastid voi
lauatenniselauad. Samuti on oluline ka pidev Urituste korraldamine, mis tooks linnaruumi
rohkem kasutusse ning lisaks ka majafassaadide korrastamine linna toetusel. Endiselt peavad
ettevotjad vajalikuks nd kolemajade lammutamist. Laiemas pildis soovitakse ndha Uhtset
keskust ja peatdnavat, mis on aktiivne ja pakub erinevaid teenuseid ning
meelelahutusvBimalusi. Teisalt oli ka olemasoleva linnaruumiga rahulolevaid ettevétjaid ning
skeptilisi ettevotjaid, kellele jaéb ,,atraktiivse linnaruumi* tdhendus segaseks.
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1.4 Linna maine ja kuvand

Ettevotjate hinnangul on Valga linna positiivse maine ja kuvandi mdju ettevdttele suur ning
ettevotluse seisukohalt oluline (keskmine hinnang 6,7). Enim ettevétjaid (30%) peab seda véaga
oluliseks (hinnang 10) ning pea pooled ettevotjad (47%) leiavad, et linna maine ja kuvand on
vaga olulised (hinnang 8-10) nende ettevotte seisukohalt. 12% ettevdtjatest ei pea linna mainet
ega kuvandit ettevdtluse seisukohalt oluliseks.

Ettevotjate senisele kogemusele tuginedes on linna mainet ja kuvandit mdjutavad faktorid
(vordselt 56% vastajate arvates): linnaruumi atraktiivsus ja linnas tegutsevad ettevotted. Lisaks
on olulised (50% vastajate arvates) faktorid ka linna kajastus meedias ja linnas toimuvad
uritused.
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1.5 Koostd6 kohaliku omavalitsusega

Ettevotjate hinnangul on tihe koost6d kohaliku omavalitsusega oluline (keskmine hinnang 7,7).
Enim ettevGtjaid (41%) peab seda vaga oluliseks (hinnang 10) ning pea kaks kolmandikku
ettevotjatest peab seda vdga oluliseks (hinnang 8-10). 6% ettevGtjatest ei pea koostodd kohaliku
omavalitsusega oluliseks (hinnang 1-2).

Ettevdtjad soovivad olla Gisna kaasatud linna arengus kaasa radkimisele (keskmine hinnang 7,1).
Enim ettevotjaid (27%) soovib olla maksimaalselt kaasatud (hinnang 10) ning rohkem Kui
pooled ettevotjad (53%) soovivad kindlasti ja maksimaalselt olla kaasatud linna arengus kaasa
raédkimisele (hinnang 8-10). 6% ettevdtjatest ei soovi Uldse kaasatud olla (hinnang 1-2).

Joonis 9 - Valdkond milles soovitakse olla kaasatud
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M Taristuvaldkond B Kultuurivaldkond B Spordi- ja noorsoot66 valdkond
B Majandusvaldkond H Muu

Ettevotjatel paluti méarkida koik valdkonnad, mille arendamisse soovitakse olla kaasatud.
Keskmiselt soovivad ettevotjad kaasa radkida kahes kuni kolmes valdkonnas (keskmine 2,7
valikut) Kdige enam soovitakse olla kaasatud ettevotluskeskkonna arendamisse (56%), millele
jargnevad vordselt (29%) linnaplaneerimise ning spordi- ja noorsoot6d valdkonnad. Kdige
vahem soovitakse olla kaasatud nii kultuurivaldkonna (12%) ja haridusvaldkonna (15%)
arendamisse.

EttevGtjad soovivad enim (59%) olla kaasatud 1abi linna ametlike kommunikatsioonikanalite
(koduleht, linna leht, ametlikud teated). Samuti soovivad pooled ettevdtjad osaleda kohtumistel,
seminaridel ja infopdevadel selleks, et raékida kaasa linna arengule. Vdhem soovitakse olla
kaasatud l&bi meililistide (35%) ning sotsiaalmeedia ja kusitluste (27%). Keskmiselt soovitakse
olla kaasatud kahe kanali kaudu (keskmine 2,0 valikut).

Ettevotjatel paluti kirjeldada konkreetsemaid teemasid ja valdkondi, mille arengus soovitakse
kaasa radkida. Paljud vastajad kordasid juba eelnevalt mainitud tegevusi, kuid lisaks toodi esile
t06jouprobleemide lahendamist, véikeettevotete toetamine, elanike kaasamine, turismiarendus,
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noorte Valka jadmise motivatsiooni suurendamine, linnadevaheline Uhistransport ja eelarve
koostamine (kaasav eelarve).

1.6 Ettevdtete ndgemus Valga linnast ja oma ettevottest kKimne aasta perspektiivis

Ettevotjatel paluti kirjeldada kuidas nad ndevad oma ettevdtet ja linna kimne aasta
perspektiivis. Osad ettevdtjad on seisukohal, et see on liiga pikk aeg planeerimiseks ning palju
sOltub ettevotluskeskkonnast ja laiematest valistest teguritest (sh regionaalpoliitika). Teisalt
néevad osad ettevotjad ka sisemist arengut ja ettevotte kasvu. Paljud ettevétjad tunnistavad, et
Valga linna elanikkond vaheneb ja vananeb ning peavad seda paratamatuks nahtuseks, kuid
teisalt loodavad, et linn kasvab ja areneb 1abi mille kasvab ka ettevotjate tulu.

1.7 Tagasiside

Ettevotjatel oli vdimalik kisitluse 16pus avaldada arvamust vabas vormis. Veidi alla poolte
ettevotjatest kasutas seda vOimalust. Vastustes toodi esile jargmist: soovitakse rohkem
sarnaseid kusitlusi ja uuringuid koos edasiste tegevuskavadega; soovitatakse tegeleda noorte
vaba aja sisustamisega; soovitakse edu linnavalitsusele; soovitakse kommenteerimisvdimalusi
linna kommunikatsioonikanalites; tehti ettepanekuid kusitluste korraldamiseks (sh
mitmekeelsena) ja soovitakse rohkem avatud vastuseid; soovitakse koondada linna visioon,
millest arendustegevuste planeerimisel ldhtuda.
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2 Kokkuvote

Uuringutulemuste analtitsimisel selgusid jargmised probleemkohad ja ettevdtjatele olulised
teemad:

- Pooled ettevotted rendivad majandustegevuses kasutatavat hoonet voi krunti.
Vaikeettevotted enamasti rendivad pinda, mis on kallis.

- EttevOtjate tootajatest enamus on parit monest teisest omavalitsusest ning alla poole
t0otajatest elab Valga linnas.

- Enamuses Valga linna ettevdtetest tootab null kuni (heksa tootajat ehk enamus
ettevotetest on véikeettevotted.

- Ettevotete tO6tajatest rohkem kui pooled on vanemad kui 36 eluaastat.

- Ettevotetes ei esine voi esineb vahesel maaral kaadrivoolavust.

- Ettevotete jaoks on t60jou kattesaadavus pigem problemaatiline ning t66jduturg ei vasta
ettevotete vajadustele. Probleem on eriti terav noorte to6tajate osas.

- Ettev6tjate arvates soodustab elupindade ulri- ja mlugiturg té6tajate liikumist linna ja
to6le, kuid probleemina nédhakse pakutava kehva kvaliteeti.

- Ettevotetel on soodsad asukohad linnas, mis toetavad nende majandustegevust.

- Ettevotete asukohtades ei esine transpordiprobleeme vdi esinevad probleemid ei takista
nende majandustegevust, kuid probleemkohana néhakse taristu kehva seisukorda.

- Enamik ettevotjaid plaanivad laieneda, kuid sageli takistavad vélised tegurid
(kvalifitseeritud t66joud, kehv taristu, sobiv pind) ettevotte laienemisplaanide ellu
viimist.

- Paljude ettevotete laienemist takistab ruumiline kitsikus, mis tuleneb krundi voi hoone
piiratusest ning mille lahendusena ndhakse kolimist voi hoone laiendamist.

- Ettevotjad soovivad ndha atraktiivset linnaruumi (sh taristu, detailid, peaténav,
vdikeettevotted), mis toetaks nende tegevust 1abi klientide arvu kasvu.

- Ettevdtjate jaoks on oluline linna maine ja kuvand.

- Ettevotjate jaoks on oluline tihe koostd0 kohaliku omavalitsusega ning soovitakse olla
kaasatud eelkdige labi linna ametlike kanalite linna arendamisel (eriti
ettevOtluskeskkonna ning linnaplaneerimise ja spordi- ja noorsootddvaldkondade
arendamisel).
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3 Edasised tegevused

Ettevotjate seisukoht Linnavalitsuse eesmark ja edasised tegevused (vajadusel) Vastuta
\'
struktuu
ritiksus

Pooled ettevBtted rendivad | Linnavalitsus on kinnistuomaniku ja ettevdtja partner, kes vajadusel | LMA

majandustegevuses vahendab ettevBtjate ja kinnistuomanike kontakte. Linnavalitsus otsib | AA

kasutatavad hoonet vdi krunti. | v8imalusel investoreid biiroopindade arendamiseks ning koondab

Véikeettevotted enamasti | ettevotluseks sobilike vabade pindade informatsiooni linna kodulehele.

rendivad pinda, mis on Kallis.

EttevGtja toOtajatest enamus | Linnavalitsus tegutseb selle nimel, et Ghelt poolt oleks kohalikul elanikul | AA

on périt monest teisest | vdimalik kodu I&hedal to6tada ja uued elanikud sooviksid Valga linnas elada,

omavalitsusest ning alla poole | kuid teiselt poolt ootab lisatdédjdudu teistest piirkondadest. Linnavalitsus

tootajatest elab Valga linnas. | pdorab sellele tdhelepanu ildplaneeringu ja arengukava (kuni 2026)

koostamisel.

Enamuses  Valga linna | Linnavalitsuse prioriteediks on arendada tasakaalustatult linna | AA

ettevOtetest todtab vahem kui | ettevotluskeskkonda selliselt, et siin oleks voimalik tegutseda nii VKE-del

iheksa todtajat. kui suurettevotetel. Linnavalitsus on ettevotjate partner kaasates neid linna

arendamisse ning tootab vélja strateegia nii olemasolevate ettevdtete
kliendibaasi suurendamiseks kui ka uue ettevdtete loomise soodustamiseks.

EttevGtete tootajatest rohkem | Linnavalitsuse jaoks on oluline, et linna oleks jatkusuutliku | AA

kui pooled on vanemad kui 36 | rahvastikukoosseisuga selliselt, et noortel inimestel oleks motivatsiooni

eluaastat. linna jaada elama ja to6le. Linnavalitsus t60tab valja strateegia noorte
inimeste linna jdd@miseks ning uute potentsiaalsete tddtajate kolimiseks linna.

EttevGtetes ei esine v0i esineb

véhesel médral

kaadrivoolavust.

EttevGtete jaoks on td0jou | Linnavalitsuse jaoks on oluline, et linna oleks jatkusuutliku | AA,

kéttesaadavus pigem | rahvastikukoosseisuga selliselt, et noortel inimestel oleks motivatsiooni | HKA,

problemaatiline ning | linna jaada elama ja todle. Linnavalitsus todtab vélja strateegia noorte | LMA
t60j0uturg ei vasta ettevotete | inimeste linna jadmiseks ning uute potentsiaalsete td6tajate kolimiseks linna.
vajadustele. Probleem on eriti

terav noorte tdotajate osas.

EttevGtjate arvates soodustab | Linnavalitsuse eesmérgiks on olla ndoga elanike poole. Linnavalitsus on | LMA

elupindade Gdri- ja mulgiturg | korteritihistute ja majaomanike partner ning ndustab neid renoveerimisel.

tootajate liikumist linna ja

toole, kuid  probleemina

ndhakse pakutava kehva

kvaliteeti.

Ettevétetel on soodsad | Linnavalitsus soovib, et ettevotjate asukoht oleks ettevdtjate maksimaalselt | LMA

asukohad linnas, mis toetavad | kasulik ja toetaks nende majandustegevust. Linnavalitsus on ettevdtjate

nende majandustegevust. partner vahendades kinnistuomanike ja ettevftjate soove ja vajadusi.

Linnavalitsus tegeleb lisaks sellele ldplaneeringu koostamisega, mis aitab
ettevOtjal paremini oma asukohta planeerida.

Ettevtete asukohtades ei | Linnavalitsuse eesmargiks on korras taristu nii ettevotjatele kui kodanikele. | LHA,

esine transpordiprobleeme voi | Linnavalitsus jatkab taristu korrastamist, parandamist ja rekonstrueerimist | LMA

esinevad probleemid ei takista | vastavalt v8imalustele kaasates vajadusel lisarahastust.

nende majandustegevust, kuid

probleemkohana néhakse

taristu kehva seisukorda.

Enamik ettevBtjaid plaanivad | Linnavalitsus soovib, et ettevBtted areneksid ja looksid seel&bi uut véartust | AA,

laieneda, kuid sageli | nii iseendale kui ka linna elanikele. Linnavalitsus tegeleb nimetatud | HKA,

takistavad valised tegurid | takistuste lahendamisel ning on ettevdtjale strateegiline partner. LMA,

(kvalifitseeritud t66j6ud, kehv LHA

taristu, sobiv pind) ettevdtte

laienemisplaanide ellu

viimist.

Paljude ettevdtete laienemist | Linnavalitsus soovib, et ettevBtted areneksid ja looksid seel&bi uut vaartust | LMA

takistab ruumiline Kitsikus,
mis tuleneb krundi v6i hoone
piiratusest ning mille
lahendusena ndhakse kolimist
vOi hoone laiendamist.

nii iseendale kui ka linna elanikele. Linnavalitsus tegeleb planeerimisega
vastavalt ettevGtjate vajadustele ning ndustab neid laienemisel.
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EttevBtjad soovivad nédha | Linnavalitsuse eesmérgiks on meeldiv ja atraktiivne linnakeskkond. | LMA, AA
atraktiivset linnaruumi (sh | Linnavalitsus tegeleb linnaruumi uuendamisega kaasates selleks v6imalusel
taristu, detailid, peatdnav, | ka lisavahendeid.
vdikeettevotted), mis toetaks
nende tegevust l&bi klientide
arvu kasvu.
EttevGtjate jaoks on oluline | Linnavalitsus soovib, et linn oleks atraktiivne selliselt, et siin on meeldiv | AA
linna maine ja kuvand. elukeskkond elanikule, hea keskkond ettevdtlusega tegelemiseks ning
huvitav sihtkoht turistile. Linavalitsus tddtab valja strateegia linna maine ja
kuvandi tdstmiseks ning poorab sellele téhelepanu dldplaneeringu ja
arengukava (kuni 2026) koostamisel.
EttevGtjate jaoks on oluline | Linnavalitsuse eesmargiks on kaasata k&iki huvigruppe linna arendamisel. | AA,
tihe koostdo kohaliku | Linnavalitsus t6otab vélja strateegia huvigruppide kaasamiseks ning jatkab | LMA,
omavalitsusega ning | seniste kaasamistegevuste suurendamisega. HKA
soovitakse olla  kaasatud

eelkdige labi linna ametlike

kanalite linna arendamisel
(eriti ettevOtluskeskkonna
ning linnaplaneerimise ja

spordi- ja
noorsoottdvaldkondade
arendamisel).
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